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Penalolén

INFORME DESEMPENO DE SERVICIOS PRESTADOS

PERIODO DEL 1/5/2026 AL 31/5/2026

NOMBRE : RAUL ERNESTO BRACHO QUINTERO
PROGRAMA 1 26 CONTINUIDAD OPERATIVA 2025
LUGAR EJECUCION DEL PROGRAMA : COMUNA DIGITAL E INFORMATICA

FUNCIONES DEL CONTRATO:

* 1. Administrar la infraestructura tecnolégica y plataformas de soporte institucional

* 2. Monitorear la disponibilidad de sistemas criticos, servidores y servicios en la nube

* 3. Implementar planes de respaldo, contingencia y recuperacion ante desastres (DRP)
* 4. Coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo de equipamiento tecnoldgico

* 5. Gestionar inventarios, licencias, configuraciones y control de activos tecnolégicos

* 6. Proveer asistencia técnica en eventos, operativos y contingencias institucionales

GESTIONES REALIZADAS Y ACTIVIDADES DESEMPENADAS ESPECIFICAMENTE EN EL PERIODO

* Apoyar con los proyectos estratégicos de ciberseguridad y transformacion digital.

* Asegurar el correcto desarrollo de la continuidad operacional del programa Pefialolén Digital 2024.

* Aprovisionar servidores y sistemas operativos, incluyendo la configuracién de hipervisores e indexadores, y la creacion de entornos de prueba y desarrollo.
¢ Colaborar en el desarrollo de actividades relevantes y/o estratégicas que sean necesarias para el correcto desarrollo del programa.

* Monitorear equipos y servicios para asegurar su funcionamiento éptimo.

Analizar y filtrar sitios web para proteger la red y los usuarios de contenido malicioso o inapropiado.
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